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RETO WITTWER, CEO DER KEMPINSKI-GRUPPE

"Europaer definieren Luxus"

1998 stand Kempinski kurz vor dem Bankrott, heute schreibt das Unternehmen einen
Umsatz von iiber einer Milliarde Euro und ein EBITDA (Ergebnis vor Zinsen, Steuern
und Abschreibungen) von 20 Millionen Euro. 2012 soll sogar das beste Jahr seit Beste-
hen der Gruppe gewesen sein. Kein Wunder, dass die Aktionédre ihren CEO Reto Wittwer
noch lange nicht in Rente schicken wollen. Cost&Logis-Autorin Nathalie Kopsa sprach
mit ihm tiber Obama, Luxus und Sanktionen und iiber die neu erwachte Immobilien-

Kauflust der Hauptaktionare.

US-PRASIDENT OBAMA

ERR WITTWER,
H LOGIERTE BEI SEINEM LETZTEN AMTSBE-

SUCH IN DEUTSCHLAND IM R1TZ-CARLTON
BERLIN UND NICHT IM ADLON. ARGERT SIE DAS?
(Lacht) Oh ja, ich bin schweif3getrinkt nachts aufge-
wacht und habe mich gefragt, wie er uns das nur antun
kann! Aber er war ja schon einmal bei uns, und es gibt
in Berlin viele Hotels, die auch gerne Staatsgiste beher-
bergen wollen. Man sollte natiirlich nicht vergessen,
dass das Ritz-Carlton eine US-Marke ist — was bei der
Auswabhl sicher eine Rolle gespielt hat.

SIE HABEN SICH IN DER OFFENTLICHKEIT NICHT GE-
RADE SCHMEICHELHAFT UBER DIE LUXUSHOTELLE-
RIE NACH US-AMERIKANISCHEM ZUSCHNITT GEAU-
SSERT. WAS GENAU BEWEGT SIE?

Ich betone immer wieder, dass ein Fiinf-Sterne-Hotel
nicht unbedingt ein Luxushotel ist und umgekehrt.
Wer definiert denn Luxus? Die Amerikaner? Die Asia-
ten? In meinen Augen ist es ganz klar, dass die Europa-
er Luxus definieren. Die amerikanischen Hotelkon-
zerne haben ein anderes Verstindnis von Luxus als
wir. Fiir mich ist Luxus Individualitit, fiir die Ameri-
kaner ist es Standardisierung. Genau aus diesem
Grund sind wir auch nicht in den USA, denn um dort
eine gewisse Markenbekanntheit zu haben, miissten
wir in mindestens acht bis zehn Schliisselstddten pra-

Das Hotel Vier
Jahreszeiten
Kempinski Miinchen
schaffte im letzten
Jahr trotz Umbau
Rekordzahlen.
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sent sein. Das geht dort aber nur mit einem fast identi-
schen Produkt unter dem Brand Kempinski. Aber das
ist nicht das, was wir wollen. Luxus kann nicht endlos
multipliziert werden, er muss rar sein. Volumen und
Luxus gehen nicht zusammen.

WIE HABEN SIE VOR DIE-
SEM HINTERGRUND DEN
EUROPAISCHEN MARKT-
EINTRITT VON WALDORF
ASTORIA MIT DER EROFF-
NUNG IN BERLIN WAHRGE-
NOMMEN?

Wie gesagt, in meinen Au-
gen ist es schwierig eine
Marke zu exportieren. Ge-
nerell reicht ein beriithmter

Namen in meinen Augen nicht aus — man muss auch
definieren, was eine ‘Marke’ eigentlich ausmacht, ins-
besondere dann, wenn man den Eintritt in neue Lin-
der macht. Dazu gehort dann auch abzuwigen, ob eine
‘Marke’ in den Markt und zu den Kunden passt.

DER GESCHAFTSVERLAUF BEI KEMPINSKI HAT SICH
GEGENUBER DEM VORJAHR VERBESSERT. IN WEL-
CHEN MARKTEN HABEN SIE DIE ERFREULICHSTEN
ERGEBNISSE ERZIELT?

AufKonzernebene hat sich Kempinski tiberproportio-
nal gut geschlagen. Wir sind eines der wenigen Hotel-
unternehmen weltweit, die Profit gemacht haben. Chi-
na war von der Wirtschafts-Krise kaum betroffen,
unsere Hiuser in Afrika hatten sogar ein Rekord-Jahr,
auch Deutschland hat sich gut gemacht. 2012 war ins-
gesamt das beste Jahr seit Bestehen der Gruppe.

WO GAB ES DIE GROSSTEN VERLUSTE?

Wir haben zwei Hotels in Agypten, die von den Unru-
hen betroffen waren, obwohl sich Soma Bay recht gut
erholt hat. Wir haben dort zwar nicht 90 Prozent
Durchschnittsbelegung, aber wir werden in diesem
Jahr wohl noch 60 Prozent erreichen, was keineswegs
schlechtist. Das Hotel in Kairo hat nattirlich seine Pro-
bleme. Auch fiir unsere Hauser in Jordanien gab es we-
gen des Konflikts mit Syrien und der politischen Ge-
mengelage in der Region Einbuflen.

WIE ENTWICKELT SICH DEUTSCHLAND?

Wir haben Top-Zahlen in Miinchen und Berlin. Das
Miinchner Vier Jahreszeiten hat im letzten Jahr trotz
Umbau Rekordzahlen geschrieben und einen GOP
von 42 Prozent erreicht. Auch Berlin ist ein gut laufen-
der Standort fiir uns, dort sind wir nach wie vor Markt-
fiihrer und haben eine durchschnittliche Belegung von
85 Prozent. Wir werden zudem alles tun, um dort un-
sere Raten zu halten.

GIBT ES NEUE MANAGEMENT-ANFRAGEN
AUS DEUTSCHLAND?

Ja, laufend. Allerdings sind wir in unserem
Heimatmarkt besonders selektiv.

WOHER KOMMEN DIE ANFRAGEN?

Wir sind vor allem an Resorts in Siid-
deutschland und Stadthotels in Nordrhein-
Westfalen interessiert und arbeiten derzeit
auch an zwei spannenden Projekten. Wir
reden aber nicht iiber ungelegte Eier.

Die BUHLERHOHE KONNTE BALD ZUR
Di1SPOSITION STEHEN. INTERESSIERT?
Dieses Objekt ist uns in der Tat mehrmals
im Laufe der Jahre angedient worden und
wir haben es uns erst kiirzlich wieder an-
geschaut. Allerdings muss das Hotel repo-
sitioniert werden, um einen wirtschaftli-
chen Betrieb zu gewihrleisten. Sollten
Positionierung, Investitionen und wirt-
schaftliche Aspekte stimmen, spricht nichts
dagegen, das Kempinski es fithren wiirde.

2010 LAUTETE IHRE PROGNOSE NOCH, DASS
KEMPINSKI BIS 2013 HUNDERT HOTELS BE-
TREIBEN WIRD. AKTUELL SIND ES 80 — WEI-
TERE ZEHN SOLLEN NOCH IN DIESEM JAHR
HINZUKOMMEN — DAMIT LIEGEN SIE ABER
IMMER NOCH UNTER PLAN ...

Wir hinken zurzeit unserem Plan um zwei
Jahre hinterher. Unsere "magische Zahl"
ist das Alter von Kempinski, also 116 Ho-
tels und ich denke, dass wir sie in drei Jah-
ren erreichen werden. Heute haben wir 80
Hotels im Betrieb, tiber 20 im Bau und
noch 30 Projekte in der Pipeline. Finige
Projekte sind gescheitert, weil die Finan-
zierung nicht zustande kam, wir mussten
uns auch von einigen Hiusern trennen,
um unsere Marke zu schiitzen. Konkret
bedeutet dies: Wir haben uns zwischen
2012 und heute von iber 17 Hotels ge-
trennt, die im Betrieb und in der Entwick-
lung waren. Seit diesem Jahr sind unsere
Hauptaktionidre aber auch interessiert, als
Investor zu agieren. Dies bedeutet, dass wir
konkret an Minderheitsbeteiligungen be-
ziehungsweise am Kauf von Hotels in stra-
tegischen wichtigen europdischen Desti-
nationen interessiert sind. Nicht, dass dies
jetzt unser Hauptgeschift wird, aber wir
haben ein spezielles Team dafiir aufgebaut,
das seit Januar 2013 acht Due-Diligence-
Priifungen vorgenommen und fiinf ver-
bindliche Kaufangebote unterbreitet hat.
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Kempinski-CEO Reto
Wittwer: ,,Die Firma
war vor 13 Jahren
30 Millionen Mark
wert. Nach der letzten
Bewertung waren es
650 Millionen Euro.
Ist doch klar, dass die
Shareholder sagen:
Bleib' doch noch ein
bisschen.“

Wie Sie sehen, bleibt es spannend. Wir
meinen es sehr ernst damit, unser Portfo-
lio zu optimieren.

WARUM HAT KEMPINSKI DIE VERHAND-
LUNGEN UBER EIN HOTELPROJEKT IN
PJONGJANG ABGEBROCHEN? SIE WAREN
DER ERSTE WESTLICHE HOTELBETREIBER IN
NORDKOREA GEWESEN ...

Zunichst einmal war es nicht Kempinski,
sondern unser chinesisches Joint Venture,
das wir zusammen mit einem chinesischen
Staatskonzern gemeinsam fiihren. Mit den
neuesten Sanktionen gegen Nordkorea
mussten die dortigen Pline daher einstwei-
len eingestellt werden. Die Sanktionen
richten sich ja gegen das Regime und bein-
halten auch, dass keine Luxusgiiter ver-
kauft oder geliefert werden diirfen. Solange
diese Sanktionen bestehen, ist es fiir uns
unmoglich, dort ein Hotel zu betreiben.

VON DEN WEITEREN ZEHN HOTELS, DIE
2013 HINZUKOMMEN, STEHT EINES IN KE-
NIA UND EIN WEITERES IN GHANA. WAS
MACHT AFRIKA FUR KEMPINSKI SO INTE-
RESSANT?

In Afrika mochten wir jetzt tiefer ins Safa-
rigeschift einsteigen, ein Tented Camp di-

rekt am Masai-Mara-Nationalpark haben
wir dort bereits iibernommen und er6ff-
nen bald das Kempinski Gold Coast City
in Accra, Ghana. In Guinea verhandeln
wir gerade tiber ein Projekt in der Haupt-
stadt Conacri. Dort gibt es zurzeit nur zwei
heruntergekommene Hotels, die ihre Zim-
mer fiir 500 Dollar die Nacht vermieten —
unglaublich! Und wenn man bedenkt, dass
die nigerianische Broad Bank in unserem
Hotel in Tschad 4.500 Roomnights pro Jahr
bucht — nur diese eine Bank — ist es doch
besser, man ist das einzige Pferd im Stall, als
nur eines von vielen in einer Herde.

HERR WITTWER, SIE SIND JETZT 64. WANN
KOMMT FUR SIE DER ZEITPUNKT, IN REN-
TE ZU GEHEN?

Ich muss eigentlich nicht arbeiten, aber ich
arbeite trotzdem, weil es mir Spafy macht.
Die Firma war vor 13 Jahren 30 Millionen
Mark wert. Nach der letzten Bewertung
waren es 650 Millionen Euro. Ist doch klar,
dass die Shareholder sagen: Bleib' doch
noch ein bisschen.
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